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 RESPONSABILITAT CIVIL  ADMINISTRADORS I DIRECTIUS 

Introducció. 
 
La gestió diària d'administradors / directors d'empreses comporta una àmplia varietat 
d'obligacions i responsabilitats.  
 
En la situació econòmica actual la possibilitat de rebre una reclamació arran d'aquestes 
obligacions s'incrementa exponencialment i el conseller / directiu haurà de respondre amb els 
seus béns personals, en cas d'haver incomplert alguna de les seves obligacions. 
 
CINC com a corredoria d'assegurances ofereix una solució asseguradora a través d'una de les 
principals companyies del mercat amb la finalitat de  protegir els béns personals dels 
administradors i directius front aquestes reclamacions. 
 

On es regulen aquestes responsabilitats ? 
 
Els administradors estan obligats a actuar amb l'anomenada " diligència del bon empresari", han 
d'exercir el seu càrrec amb diligència i lleialtat i han d'informar-se sobre la marxa de la societat, a 
més d'estar subjectes entre d'altres deures, als de fidelitat, lleialtat i secret. 
 

� Llei de societats de capital - reforma de 12/2014 amplia la responsabilitat dels 
administradors 

� Codi Civil 
� Llei Concursal 
� Llei general tributària - Art. 43 de responsabilitat subsidiària dels administradors 
� Codi Penal - reforma 2010 i subsegüents 

 
 

Què és i com funciona aquesta assegurança ? 
 
Aquest producte es classifica sota els productes de Responsabilitat Civil i respon davant 
reclamacions presentades contra els Administradors o Directius d'una empresa per haver 
realitzat alguna gestió que provoqui un dany econòmic a un tercer. 
 
Els administradors i directius de qualsevol empresa han de respondre amb el seu propi 
patrimoni per actes incorrectes comesos en l'exercici de les seves funcions. 
 
No importa en quin sector desenvolupen la seva activitat o si la reclamació té una base real o no, 
una reclamació pot fer malbé la feina d'anys i la reputació d'una empresa o dels seus 
administradors. 
 
Les garanties bàsiques són: 
 

� Pagament d'indemnitzacions a Tercers 
� Avançament de despeses de defensa de les Persones Assegurades. 
� Constitució de fiances civils i despeses de constitució de fiances penals. 
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Què és i com funciona aquesta assegurança ? 
 
Les garanties addicionals principals són: 
 

� Béns conjugals (si la reclamació es presenta contra el cònjuge de l'administrador / 
directiu, aquest també queda cobert) i Béns hereditaris - Hereus. 

� Representants Legals (si la reclamació es presenta contra els hereus de l'administrador / 
directiu, aquests també queden coberts) 

� Director d'una entitat Participada (si la reclamació es presenta contra un administrador / 
directiu d'una societat participada del prenedor) 

� Despeses de constitució de l'aval en evitació de l'embargament preventiu 
� Despeses de constitució d'aval concursal 
� Multes i sancions administratives (amb sub límit) 
� Despeses de compareixença del D & O en investigacions contra la Societat 
� Despeses de publicitat per mitigar les conseqüències d'una reclamació. 
� Reclamacions per pràctiques d'ocupació a qualsevol empleat 
� Despeses de privació de béns, gerència de riscos, despeses d'indemnització per una acció 

social de responsabilitat 
� Despeses d'emergència 

 

Qui són les persones assegurades? 
 
Passats, presents i futurs: 
 

� Administradors o Directius 
� Membres del consell d'administració 
� Membres de comitès interns 
� Administradors o Directius en Entitats Participades (nomenats expressament per la 

Societat Assegurada) 
� Administradors de fet 
� Empleat exercint el càrrec de Gerent de Riscos 
� Empleat responsable del Departament Jurídic 
� Persona física nomenada com a liquidador o administrador a la dissolució voluntària de la 

Societat Assegurada 
� Empleats (reclamacions per discriminació, mobbing, ...) 
� Fundador de la Societat Assegurada 

 

Quins són els motius més freqüents d'una reclamació ? 
 

� Mala administració financera de l'empresa 
� Incompliment dels estatuts socials 
� La realització d'inversions inadequades 
� Facilitar informació incorrecta o incompleta a clients o accionistes 
� Manca d'adaptació de la societat a la normativa vigent 
� Competència deslleial 
� Assumir determinades obligacions que la societat no pot afrontar 
� No promoure la dissolució de la societat en cas d'insolvència ( segons la llei ) 
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Qui sol reclamar ? 
 

� Accionistes 
� La Societat Assegurada ( Acció Social de Responsabilitat ) 
� Empleats 
� Creditors 
� Proveïdors 
� Clients 
� Competidors 
� Organismes públics ( Banc d'Espanya , Administracions públiques , Agència 

Tributària ... ) 
� Altres Tercers 

 

Cobertures de la pòlissa 
 

� Responsabilitat Civil Personal de les Persones Assegurades. 
� Reemborsament a la Societat Assegurada. 
� Director d'una entitat Participada. 
� Despeses de Defensa. 

 

Extensions de Cobertura 
 

� Període Addicional de Declaració - 12 mesos a 50% Prima / 24 mesos a 75% Prima / 48 
mesos a 150% Prima. 

� Béns conjugals. 
� Béns hereditaris, representants legals. 
� Reclamacions per Pràctica d'Ocupació. 
� Límit d'Indemnització en Excés per consellers independents  10% del Límit 

d'Indemnització fins a 250.000 € per Conseller Independent i 50% del límit 
d'indemnització fins a 1.000.000 € en l'agregat per a tots els consellers independents. 

� Despeses de Recerca incorregudes per les Persones Assegurades per Investigacions 
iniciades contra la Societat Assegurada  50% del Límit d'Indemnització fins a 1.000.000 € 

� Despeses d'extradició  300.000 € 
� Despeses de Publicitat 300.000 € 
� Despeses de Procediment  10% del Límit d'Indemnització 
� Constitució Fiances Civils i Despeses de Constitució de Fiances Penals 100% del límit 

d'indemnització fins a 2.000.000 € 
� Despeses de constitució de l'aval en evitació de l'embargament preventiu  100.000 € 
� Despeses de Gerència de Riscos  100.000 € 
� Despeses d'emergència  10% del Límit d'Indemnització 
� Despeses d'indemnització per una Acció social de Responsabilitat  100.000 € 
� Multes i Sancions Administratives  10.000 € 
� Despeses d'Aval Concursal  10% del Límit d'Indemnització fins a 100.000 € 
� Despeses de privació de Béns  300.000 € 
� Creació i adquisició de societats filials durant el Període d'Assegurança 
� Contaminació 
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Àmbit Temporal de la cobertura 
 
Aquesta pòlissa cobreix reclamacions contra les persones assegurades presentades per primera 
vegada durant el període d'assegurança per una gestió considerada com un "Acte Incorrecte " , 
comès durant el Període d'Assegurança o abans d'aquest període, i notificades a l'Assegurador 
segons estableix pòlissa. 
 
 

� Àmbit Temporal:  en base a  reclamacions 
� Retroactivitat : Il·limitada 
� Àmbit Territorial : Tot el món excepte Estats Units d'Amèrica i Canadà. 
� Renovació tàcita. 
� Estructura del programa : pòlissa a Espanya, en cas que hi hagi risc a l'estranger, s'aplicarà 

l'establert en la Clàusula d'Interès Financer . 
 

Aquesta assegurança NO COBREIX : 
 

� Actes intencionats 
� Litigis Previs i Pendents 
� Danys corporals , materials i morals ( amb alguna excepció ) 
� Reclamacions o Circumstàncies Anteriors 
� Responsabilitat Civil Professional 
� Assumptes relacionats amb Fons de Pensions 
� Assumptes relacionats amb una Oferta Pública de Valors 

 

 
Sectors amb estudi específic de cobertura (qüestionari especial) 
 
 

� Xifra de negoci ( facturació ) , superior  a  150.000.000 €. 
� Sector financer ( mercat de valors , banca i caixes d'estalvis , assegurances ).  
� Sector farmacèutic i biotecnologia. 
� Clubs de futbol. 
� Entitats públiques. 
� Societats d'auditoria . 
� Promoció immobiliària, inversions en promocions immobiliàries. 
� Sector aeronàutic , línies aèries i operadors turístics. 
� Empreses de software /  hardware  i consultories informàtiques.  
� Telecomunicacions.  
� Energia ( refineria i explotació ).  
� Sector armamentístic. 
� Cooperatives. 
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 Casos reals de reclamacions
Responsabilitat per danys econòmics
 
 
Acció individual 
 
Exemple : Un accionista va presentar una demanda contra els administradors de la societat per
negar la seva qualitat d'accionista , la qual cosa va privar de poder exercir el dret de vot en una
Junta General, així com de percebre els dividends corresponents a un exercici. 
El Tribunal va condemnar els administradors tant al reconeixement de la condició de soci del 
comprador com a la indemnització dels danys i perjudicis ocasionats.
 
Acció social 
 
Exemple : en Junta General s'acorda presentar acció social de responsabilitat davant de
president i els seus membres directius per mala gestió dels comptes de l'entita
Es van avançar les despeses de defensa ( advocats ) de cada conseller involucrat.
 
Responsabilitat tributària de l'administrador 
 
Exemple: L'Agència Tributària presenta, amb molta freqüència, reclamacions contra els
administradors / directius (responsabilitat subsidiària) quan la societat no ha fet front
obligacions tributàries, ja que la llei estableix que l'administrador respon amb els seus
béns personals. 
 
Responsabilitat administrativa
 
Exemple. La Comissió Executiva del Banc d'Espanya va iniciar una investigació, i posterior
procediment sancionador, contra els administradors i el director general d'una entitat
financera, per no haver respectat les 
interès. 
Es va activar la garantia de despeses de representació dels administradors / directius per
defensar la correcta actuació i evitar la sanció.
 
Responsabilitat per deutes socials / responsabilita
 
Exemple: Reclamació per responsabilitat contra els administradors d'una societat,
coneixement i temps per comprovar els problemes econòmics pels
van incomplir l'obligació legal de convocar la Junta Ge
 Els administradors van ser condemnats, solidàriament
d'aquesta. 
 
Responsabilitat amb motiu de relacions laborals
acomiadament nul ...) 
 
Exemple: Reclamació de treballador que demana a Directiu i treballador amb càrrec
considerar que ha patit mobbing i assetjament laboral per discriminació per raó
nacionalitat) 
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Casos reals de reclamacions 
Responsabilitat per danys econòmics. 

Un accionista va presentar una demanda contra els administradors de la societat per
d'accionista , la qual cosa va privar de poder exercir el dret de vot en una

Junta General, així com de percebre els dividends corresponents a un exercici. 
condemnar els administradors tant al reconeixement de la condició de soci del 

com a la indemnització dels danys i perjudicis ocasionats. 

en Junta General s'acorda presentar acció social de responsabilitat davant de
president i els seus membres directius per mala gestió dels comptes de l'entita
Es van avançar les despeses de defensa ( advocats ) de cada conseller involucrat.

Responsabilitat tributària de l'administrador  

L'Agència Tributària presenta, amb molta freqüència, reclamacions contra els
(responsabilitat subsidiària) quan la societat no ha fet front

obligacions tributàries, ja que la llei estableix que l'administrador respon amb els seus

Responsabilitat administrativa (és l'establerta per organismes públics reguladors)

La Comissió Executiva del Banc d'Espanya va iniciar una investigació, i posterior
procediment sancionador, contra els administradors i el director general d'una entitat
financera, per no haver respectat les normes reguladores de les situacions de conflictes de

Es va activar la garantia de despeses de representació dels administradors / directius per
defensar la correcta actuació i evitar la sanció. 

Responsabilitat per deutes socials / responsabilitat concursal 

Reclamació per responsabilitat contra els administradors d'una societat,
coneixement i temps per comprovar els problemes econòmics pels quals travessava la companyia, 
van incomplir l'obligació legal de convocar la Junta General per acordar la dissolució d
Els administradors van ser condemnats, solidàriament amb la societat, al pagament dels deutes 

Responsabilitat amb motiu de relacions laborals (casos de discriminació, mobbing,

Reclamació de treballador que demana a Directiu i treballador amb càrrec
considerar que ha patit mobbing i assetjament laboral per discriminació per raó
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Un accionista va presentar una demanda contra els administradors de la societat per 
d'accionista , la qual cosa va privar de poder exercir el dret de vot en una 

Junta General, així com de percebre els dividends corresponents a un exercici.  
condemnar els administradors tant al reconeixement de la condició de soci del 

en Junta General s'acorda presentar acció social de responsabilitat davant de l'anterior 
president i els seus membres directius per mala gestió dels comptes de l'entitat. 
Es van avançar les despeses de defensa ( advocats ) de cada conseller involucrat. 

L'Agència Tributària presenta, amb molta freqüència, reclamacions contra els 
(responsabilitat subsidiària) quan la societat no ha fet front a les seves 

obligacions tributàries, ja que la llei estableix que l'administrador respon amb els seus 

per organismes públics reguladors) 

La Comissió Executiva del Banc d'Espanya va iniciar una investigació, i posterior 
procediment sancionador, contra els administradors i el director general d'una entitat 

normes reguladores de les situacions de conflictes de 

Es va activar la garantia de despeses de representació dels administradors / directius per 

Reclamació per responsabilitat contra els administradors d'una societat, qui, tenint 
travessava la companyia, 

per acordar la dissolució d'aquesta. 
amb la societat, al pagament dels deutes 

(casos de discriminació, mobbing, 

Reclamació de treballador que demana a Directiu i treballador amb càrrec intermedi en 
considerar que ha patit mobbing i assetjament laboral per discriminació per raó de raça i 
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 Casos reals de reclamacions
Responsabilitat per danys 
 
 
 
Responsabilitat penal 
 
L'última reforma del codi penal va 
administradors, encara que la  pòlissa mai respon davant de casos de frau o actes amb mala fe, si 
avança les despeses de defensa de les persones assegurades (els administradors / directius). Si el 
jutge determina que efectivament sí 
s'hauran de tornar a l'asseguradora
 
Exemple: Falsedat de comptes. Un administrador d'una societat convoca una junta d
en l'ordre del dia estableix l'aprovació dels comptes anuals, que
alteracions per tal de donar una aparença de solvència
estat d'insolvència.  
 
El Codi Penal estableix responsabilitat als administradors que falsegin els comptes anuals o altres
documents. 
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Casos reals de reclamacions 
Responsabilitat per danys econòmics. 

L'última reforma del codi penal va ampliar certes responsabilitats a les societats i per tant als seus 
ncara que la  pòlissa mai respon davant de casos de frau o actes amb mala fe, si 

despeses de defensa de les persones assegurades (els administradors / directius). Si el 
determina que efectivament sí que va haver frau o mala fe, les despeses de defensa 

l'asseguradora. 

Falsedat de comptes. Un administrador d'una societat convoca una junta d
en l'ordre del dia estableix l'aprovació dels comptes anuals, que prèviament ha formulat amb 
alteracions per tal de donar una aparença de solvència quan en realitat l'empresa es troba en

estableix responsabilitat als administradors que falsegin els comptes anuals o altres

Figueres, setembre del 2016
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societats i per tant als seus 
ncara que la  pòlissa mai respon davant de casos de frau o actes amb mala fe, si 

despeses de defensa de les persones assegurades (els administradors / directius). Si el 
va haver frau o mala fe, les despeses de defensa 

Falsedat de comptes. Un administrador d'una societat convoca una junta d'accionistes, i 
prèviament ha formulat amb 

empresa es troba en 

estableix responsabilitat als administradors que falsegin els comptes anuals o altres 

Figueres, setembre del 2016 


